Niels van de Kreeke Regio Arnhem s 0613568485

niels@digitalsoulmate.nl ¢ linkedin.com/in/nielsvandekreeke e digitalsoulmate.nl

Senior Ul Designer | Medior UX Designer | Senior Web Designer | Creative Concept Developer | Expert in User
Optimisation & Conversion

Professionele samenvatting

UX/UI Designer met ervaring in SaaS-, startup- en freelanceprojecten. Mijn kracht ligt in het ontwerpen en
bouwen van digitale producten en processen die helder, intuitief en efficiént zijn. Sinds juli 2026 woonachtig in
Zevenaar en op zoek naar een vaste uitdaging in UX/UI design, webdesign of marketing.

Top vaardigheden

e User Experience Design (UX) — 3 jaar ervaring in SaaS/B2B-omgevingen (payroll, onderwijs en healthcare),
met als hoogtepunten het verminderen van fouten in een payrun-systeem en het ontwikkelen van een chatbot.
Medior ervaring in UX, Interaction Design, end-to end gebruikersflows, design systems en complexe context.

e 15+ jaar ervaring in Ul en webdesign, met 40+ internationale klanten in 5 jaar via Digital Soulmate. Een
uiteenlopend portfolio van kleine tot grotere projecten. Senior ervaring in Ul, WordPress, Elementor, Adobe
Creative Suite, concept development en automation.

e Conversies — 6 jaar ervaring in conversie-optimalisatie met data en testmethodes, resulterend in 38% meer
omzet voor Empowered Academy in 2024 en 300+ conversies in 2025 voor De Stottercoach.

Overige vaardigheden: Al, automatisering, marketing, strategy, front-end codering, SEO, accessibility (WCAG).
Persoonlijke vaardigheden: teamspeler, creatief, klantgericht, pragmatisch en betrouwbaar.

Tools: Adobe Suite, Figma, Claude Al, WordPress, Elementor Pro, Woo, Shopify, Kajabi, MailChimp/AC/Klaviyo,
Hotjar, Analytics, Make, Zapier

Werkervaring

Digital Soulmate, Australié

UX/UI Designer | Webdesigner | Creative Concept Developer 04/2020 - Heden
Digital Soulmate creéert memorabele logo’s, websites en andere digitale oplossingen voor organisaties die een
positieve impact hebben op hun gemeenschap.

¢ Succesvol 100+ projecten uitgevoerd voor 40+ klanten in diverse sectoren, met meetbare impact.

¢ Een unieke op maat gemaakte website voor TEMA, en geintegreerd Kajabi e-learning- en communityportaal.

¢ Door inzet van SEO en Google Ads meer dan 300 succesvolle conversies gegenereerd voor De Stottercoach.

¢ In 2024 de omzet van Empowered Academy, een B2C-wellnessmerk met 4,9K volgers, met 38% laten groeien.
¢ Doorlopende digitale ondersteuning zoals hosting, onderhoud, contentupdates, automatiseringen en strategy.

Ascender (Dayforce), Australié

UX/UI Designer | Product Analyst 03/2018 - 03/2020
Met geintegreerde HR- en payrollsoftware en aanvullende outsourcingdiensten bedient Ascender meer dan
1.200 internationale merken en beursgenoteerde bedrijven in verschillende sectoren.

¢ Ontwikkelde een healthcheck- en payrun-statusscherm om systeemfouten te beperken en financiéle en
fiscale risico’s te verminderen.

¢ Ontwikkelde een styleguide om visuele consistentie te waarborgen en de Ul-kwaliteit te verbeteren.

¢ Creéerde verschillende (interactieve) prototypes om functionele eisen effectief te communiceren met
management, engineering, QA, payroll officers en overige betrokkenen.
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¢ Voerde gebruikersonderzoek en gebruikerstests uit om mock-ups, wireframes en gebruikersinterfaces te
creéren en te verbeteren.

¢ Faciliteerde designworkshops om de samenwerking tussen teams te verbeteren, ontwerpstrategieén af te
stemmen op bedrijfsdoelen en de waarde van UX-tools zoals persona’s en user journeys te demonstreren.

Winvision, Nederland
UX/UI Designer | Interaction Designer 02/2017 - 02/2018
Winvision ondersteunt de onderwijs- en zorgsector met innovatieve digitale oplossingen

¢ Ontwikkelde een chatbot-prototype, wat leidde tot pilots bij twee bestaande klanten.

¢ Ontwikkelde interactieve prototypes voor een website redesign en mobiele app voor zorgmedewerkers.
¢ Voerde gebruikersonderzoek en gebruikerstests uit om mock-ups, wireframes en gebruikersinterfaces te
creéren en te verbeteren.

NvdK, Nederland
Web Designer | Graphic Designer | Creative Concept Developer 09/2012 - 02/2017
NvdK ondersteunt start-ups en kleine MKB door middel van freelanceen vrijwilligerswerk.

¢ Ondersteunde 15 klanten met web- en printdesign, branding, SEO, frontend ontwikkeling en domeinbeheer.
¢ Leverde een significante bijdrage aan de marketingcampagne voor het McGuire Stotterprogramma in de
Benelux, waardoor het ledenaantal in 2014 en 2015 met 40% steeg.

E3Learning (Kineo), Australié
UX/UI Designer | Interaction Designer 07/2015 - 12/2015
E3Learning biedt online trainingen en cloudgebaseerde HR-systemen voor meer dan 600 klanten wereldwijd.

¢ Analyseerde de kernproducten van e3Learning, waaronder online cursussen en het SaaS-platform SitePass, en
gaf aanbevelingen ter verbetering van design, usability en UX.
¢ Ondersteunde de ontwikkeling van e-learning door front-end codering, videobewerking en SCORM-export.

PrePressMediaPartners, Nederland
Graphic Designer | Desktop Publisher 07/2008 — 02/2012
PrePressMediaPartners is een full-service mediapartner die maatwerkoplossingen biedt voor uitgeverijen.

¢ Speelde een belangrijke rol bij het omzetten van boeken naar e-learningmethodes.
¢ VVerzorgde de visuele uitwerking van (school)boeken, illustraties, flyers en animaties.

Opleiding

HAN Universiteit, Nederland
HBO, Communication and Multimedia Design 09/2013 - 07/2017
Friesland College, Nederland
MBO, Media Designer and Allround IT 09/2003 - 07/2007

Talen

Nederlands (moedertaal), Engels (uitstekend)

Interesses

Familie en vrienden, voetbal, wandelen, kamperen en reizen, muziek en podcast



